
Descubra a solução perfeita para sua operadora de TV por assinatura, 

telefonia ou internet! Aumente a eficiência e a satisfação do cliente 

com nossa solução sob medida.

Configure e garanta o cumprimento das regras comerciais da sua 

empresa de forma ágil e eficiente. Isso inclui a definição de 

dependências inclusivas e exclusivas entre produtos, bem como o 

tratamento automático e personalizado de promoções. 

Otimize seus processos de faturamento e cobrança com nossa solução. 

Realize o parcelamento automático de dívidas, envie faturas por e-mail, 

estabeleça descontos automáticos por tipo de cobrança e faça 

reajustes contratuais com facilidade.

A solução oferece recursos automatizados de mediação e 

provisionamento de equipamentos, registrando o uso dos serviços e 

disponibilizando ou indisponibilizando conforme necessário. Além disso, a 

solução é capaz de integrar redes de tecnologias diferentes.

Nossa solução oferece uma centralização do SAC, além de rotinas 

comuns aos sistemas de atendimento. Isso permite manter atendimentos 

abertos e identificar problemas de rede diretamente no assinante, 

incluindo nodes, amplificadores e fontes.

Controle os diversos processos operacionais da sua empresa de forma 

fácil e visual com nossos relatórios. Tenha acesso às informações 

comerciais, financeiras e técnicas em tempo real, facilitando a tomada 

de decisão e melhorando o desempenho da sua equipe.

Controle total e integrado de processos de faturamento, cobrança, 

tarifação, manutenção técnica e atendimento, com robustez e 

flexibilidade, absorvendo atualizações de forma ágil e econômica, sem 

downtimes e retrabalhos.
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